PROJE NO: <..........>

PROJE NO: <..........>


PROJE SONUÇ RAPORU MÜŞTERİ GÖRÜŞÜ

(Bu kısım müşteri kurum tarafından, sonuç raporu incelendikten sonra doldurulmalı ve Bu kısımda imzası bulunan kişi Müşteri Kurumun üst düzey yetkilisi olmalıdır. Bakanlıklarda ve Müstakil Müsteşarlıklarda Müsteşar veya yetki verdiği Yardımcısı, Müstakil Genel Müdürlüklerde Genel Müdür veya yetki verdiği Yardımcısı, Başkanlıklarda Başkan veya yetki verdiği Yardımcısı, Valiliklerde Vali veya yetki verdiği Yardımcısı, İl ve Büyükşehir Belediyelerinde Belediye Başkanı veya yetki verdiği Yardımcısı  v.b.)

	1.  PROJENİN ÇIKTILARI

(Proje sonucunda ortaya çıkan Patent/Lisans, Rapor, Prototip, Pilot Uygulama / Tesis, Faydalı model, Malzeme, Gereç, Hizmet/Ürün, Yöntem, Sistem ve Üretim Teknikleri, Entegre Devre Topolojisi, Yazılım, Kitap, Bildirge, Yönetmelik, Broşür v.b. belirtilmelidir.)




	1. ÇIKTILARIN MÜŞTERİ İHTİYACINI KARŞILAMA DURUMU 

(Çıktıların öngörülere uygunluğu, ihtiyacı ne ölçüde karşıladığı v.b. açıklanmalıdır.)




	3. ÇIKTILARIN UYGULAMAYA AKTARILMASI

a) Uygulamaya Aktarma  Adımları ve Mekanizmaları

(Proje sonucunda elde edilen çıktıların ne şekilde ve hangi mekanizmalarla uygulamaya konulacağı belirtilmelidir.)



	b) Uygulamaya Aktarma  Süresi ve Takvimi

(Proje sonuçlarının uygulamaya aktarılma süresi ve takvimi belirtilmelidir.)


	MÜŞTERİ KAMU KURUMU ÜST DÜZEY YETKİLİSİ
“.............................açık adı.........................”
Ünvanı:

Adı – Soyadı:

İMZA
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Not: Bu kısım için sayfa numaraları raporunuza göre güncelleyiniz. 

ÖNEMLİ AÇIKLAMALAR

“TÜBİTAK Kamu Kurumları Araştırma ve Geliştirme Projeleri Sonuç Raporu”nda istenilen tüm bilgi ve belgeler açık ve anlaşılır şekilde, eksiksiz olarak hazırlandıktan sonra izleyici sayısı+1 nüsha sonuç raporu; sayfa sayısı fazla olması durumunda tek klasör içerisinde (mavi renkli, iki delikli geniş klasör olmalı, her bölüm ayraç ile ayrılmalı, sayfalar tek tek veya topluca bir naylon dosyaya konulmamalı, zımbalanmamalı, spiral ya da cilt yapılmamalıdır), sayfa sayısı az olması durumunda  plastik telli dosya içerisinde ve bir adet CD ortamında (Microsoft Word veya Acrobat PDF formatında) kayıtlı olarak Müşteri Kamu Kurumunun Başvuru talebi yazısı ile kargo veya posta yolu ile gönderilmelidir.

MALİ BÖLÜMDE OLMASI GEREKEN BİLGİLER

1. Tüm veriler YTL cinsinden yazılmalıdır.

2. Son dönem ve proje içinde öngörülen ve gerçekleşen harcamaların fasıllar bazında miktarları Tablo.1 ve Tablo.2’ye göre gösterilmelidir.

3. Son dönem içinde Kurum hissesi ile yapılan harcamaların dökümü Tablo.2’ye göre verilmelidir.

4. Ulusal ve uluslararası seyahat harcamalarının ayrıntılı bilgisi -amaç, kişi sayısı, tarih, süre, güzergah- verilmelidir.

5. Bütçe tabloları yürütücü kurumlar bazında (birden fazla yürütücü olması durumunda) verilmelidir.

BİLİMSEL BÖLÜMDE OLMASI GEREKEN BİLGİLER

1. Proje içinde projeyle ilgili bilimsel ve teknik gelişmeler proje planı ile karşılaştırılarak verilmeli, elde edilen veriler ile varılan ara sonuçlar, varsa materyal, yöntem ve kapsam değişikleri belirtilmeli ve tartışılmalıdır.

2. Tüm gelişmeler her bir yürütücü kuruluş için (birden fazla olması durumunda) ayrı ayrı verilmelidir.

3. Proje içindeki idari gelişmeler -araştırmacı ve yardımcı personel değişikliği, ek süre, yürütücünün kurum değişikliği ve varsa diğer yürütücü kuruluşlarla sürdürülen işbirliği, vb. konularındaki bilgiler- verilmelidir.

4. Proje çalışmaları kabul edilen çalışma takvimine uygun yürümüyorsa gerekçeleri açıklanmalıdır.

5. Yapılması planlanan çalışmalar -öneri formundan farklı bir durum oluşmuş ise- belirtilmelidir. 

6. Projede görev alan tüm yürütücü kuruluşlar ve müşteri kuruluşla ilgili sorunlar var ise ayrıntıları ve çözüm önerileri sunulmalıdır.

7. Proje kapsamında yayınlanan ve toplantılarda sunulan bildirilerin birer kopyası eklenmelidir.

1. GENEL BİLGİLER
1.1. PROJE BİLGILERİ
1.1.1. Proje Kısa Özeti:
(Projenin konusu, amacı, proje önerisinde sunulan hedeflerle karşılaştırmalı olarak proje hedefleri, projede uygulanan yöntemler ve proje sonuçlarını yazınız.)
1.1.2. Projede Tamamlanan Çalışmaların (çıktıların) Bilime ve Teknolojiye Katkısı:

(Proje konusunda yapılan diğer çalışmalardan farkları, elde edilen çıktıların özellikleri, çalışmanın katma değeri, avantajları vb. hakkında bilgi veriniz.)
1.1.3. Proje Kapsamında Yapılan Bilimsel Etkinlikler: 
(Proje kapsamında yayınlanan tebliğler, makaleler; düzenlenen ulusal ve uluslararası katılımlı toplantılar, alınan patent ve ödüller vb. belirtiniz.)

1.1.4. Proje Sonuçları Uygulama Planında Belirtilen Sonuçlara Uygunluk:
1.1.5. Diğer Düşünce ve Ek Bilgi:
1.2. PROJE SÜRESİ
	Başlama Tarihi
	Bitiş Tarihi (Ek süre dahil)
	Proje Süresi 

(Ay)

	
	
	


1.3. RAPOR DÖNEMİNDEKİ BÜTÇE DURUMU
	Fasıllar
	Sözleşmedeki

Ödenek
	Onaylanan Ek Ödenek
	Toplam Ödenek
	Toplam 

Gerçekleşen Harcama
	Kalan

Ödenek

	Proje Personeli
	
	
	
	
	

	Bursiyer
	
	
	
	
	

	Sarf Malzemesi
	
	
	
	
	

	Seyahat
	
	
	
	
	

	Hizmet Alımı
	
	
	
	
	

	Makine/Teçhizat
	
	
	
	
	

	Kurum Hissesi
	
	
	
	
	

	TOPLAM


	
	
	
	
	


1.4. PROJE GENEL BÜTÇE DURUMU
	Fasıllar
	Sözleşmedeki

Ödenek
	Onaylanan Ek Ödenek
	Toplam Ödenek
	Toplam 

Gerçekleşen Harcama
	Kalan

Ödenek

	Proje Personeli
	
	
	
	
	

	Bursiyer
	
	
	
	
	

	Sarf Malzemesi
	
	
	
	
	

	Seyahat
	
	
	
	
	

	Hizmet Alımı
	
	
	
	
	

	Makine/Teçhizat
	
	
	
	
	

	Kurum Hissesi
	
	
	
	
	

	TOPLAM


	
	
	
	
	


1.5. ÖZET GELİŞİM
	ÖLÇÜTLER
	ÖNGÖRÜLEN 

(%)
	TAMAMLANAN

(%)
	FARK

(%)

	
	Rapor Dönemi (*)
	Toplam (**)
	Rapor

Dönemi (***)
	Toplam (****)
	Rapor 

Dönemi
	Toplam

	FAALİYETLER (Onaylanmış ek kapsam da dahil)
	
	
	
	
	
	

	BÜTÇE/HARCAMALAR (Onaylanmış ek ödenek de dahil)
	
	
	
	
	
	

	TAKVİM/SÜRE (Onaylanmış ek süre de dahil)
	
	   
	
	
	
	


(*) Son rapor dönemi için,  proje önerisinde belirtilen yüzde.

(**)Son rapor dönemi sonunda, önceki dönemleri de kapsayacak şekilde, proje önerisinde belirtilen  birikimli  yüzde.

(***)Son rapor için projenin tamamlanan yüzdesi.

(****)Son rapor dönemi sonunda, önceki dönemleri de kapsayacak şekilde birikimli tamamlanan yüzdesi.
	
	ÜNVANI ADI SOYADI 
	TELEFON
	İMZA
	TARİH

	MÜŞTERİ KURUM/KURULUŞ(*)
	
	
	
	

	PROJE 

YÖNETİCİSİ
	
	
	
	

	PROJE YÜRÜTÜCÜSÜ (**)
	
	
	
	


(*) Bu kısımda imzası bulunan görevli kişi, kuruluşun proje sözleşmesinde imzası olacak üst düzey yetkilisi  veya yetkilendireceği ilgili bir birim amiri olmalıdır. (Üniversitelerde Rektör veya yetki verdiği Yardımcısı, Bakanlıklarda Müsteşar veya yetki verdiği Yardımcısı, Müstakil Genel Müdürlüklerde Genel Müdür veya yetki verdiği Yardımcısı, Başkanlıklarda Başkan veya yetki verdiği Yardımcısı, Valiliklerde Vali veya yetki verdiği Yardımcısı, İl ve Büyükşehir Belediyelerinde Belediye Başkanı veya yetki verdiği Yardımcısı vb.)
(**) Raporun diğer tüm sayfaları proje yürütücüleri tarafından paraflanacak. 

2. ÖNGÖRÜLEN TAKVİM VE KAPSAMIN GERÇEKLEŞME DURUMU

2.1. PROJE SÜRESİNCE YAPILAN İŞ PAKETLERİ ÖZET GELİŞİMİ
	IP No
	İş Paketi Adı
	İP Sorumlusu Kurum/Kuruluş
	İlgili Dönemdeki Tamamlanma

Oranı (%)
	Proje Sonu Birikimli Tamamlanma

Oranı (%)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


AÇIKLAMA: (İş paketleri kapsamındaki faaliyetler ve varsa gerekli ek bilgiler varsa buraya yazılmalıdır.)
2.2. PROJE İÇİNDE PROJE ÖNERİSİNDE ÖNGÖRÜLEN ORANDA TAMAMLANMAMIŞ İŞ PAKETLERİ VE BU İŞ PAKETLERİ KAPSAMINDAKİ FAALİYETLER VE GEREKÇELERİ
(Tamamlanmamasının ana nedenleri öz biçimde ifade edilmelidir)

2.3. VARSA GECİKMİŞ PROJE ÇIKTILARI VE GECİKME NEDENLERİ
	IP No
	İş Paketi Adı
	İP Sorumlusu Kurum/Kuruluş
	Gecikme

Oranı (%)
	Nedeni

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


2.4. PROJE KAPSAMINDAKİ VE TAKVİMİNDEKİ OLUMSUZLUKLARIN PROJE SONUCUNA ETKİLERİ
2.5. GERÇEKLEŞEN İŞ-ZAMAN ÇİZELGESİ
	İDA Seviyesi
	İP No
	İP Adı
	İş Gücü İhtiyacı (AdamxAy)
	Süre (Ay)
	Aylar

	
	
	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22
	23
	24

	1.1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	...
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	AŞAMALAR 
	...
	...
	...
	...
	...


3. MALİ BÖLÜM

3.1. BÜTÇE
(Önce EK-A ‘da verilen Excel formatındaki bütçe tablosu doldurulacaktır. Bütçe fasıllarında dönem içinde yapılan harcama kalemlerine ilişkin, varsa, diğer açıklamalar bu bölüme yazılacaktır)
3.2. HARCAMALARLA İLGİLİ ZORLUKLAR, NEDENLERİ VE ÇÖZÜM ÖNERİLERİ
4. EKLER

4.1. EK-A. BÜTÇE TABLOLARI
Tablo 1. Genel Bütçe Tablosu

Tablo 2. Yürütücü Kuruluş Bazında Bütçe Tablosu

4.2. EK-B. TRANSFER TAKİP SİSTEMİNDEN (TTS web adresi:http://tts.tubitak.gov.tr) bütçe rapor ve yardımcı defter çıktıları
 (Proje yürütücüsü kurum ve kuruluşlar tarafından proje kapsamında yapılan harcamalar ile burs ödemesi yapılan kişilerin T.C. kimlik numaralarının yardımcı defterde fiş açıklama bölümüne ilgili kişi açık adının yanına yazılması gerekmektedir.)
4.3. EK-C. YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK PROJE HARCAMALARI DEĞERLENDİRME VE TASDİK RAPORU


(Yalnız vakıf üniversiteleri ve özel kuruluşlar için)
4.4. EK-D PROGRAM VE PROJE DEĞERLENDİRMESİ ANKETİ
EK-D 

PROGRAM VE PROJE DEĞERLENDİRMESİ


1. İlk Ar-Ge projeniz mi?

       Evet   FORMCHECKBOX 
 1     Hayır   FORMCHECKBOX 
 2 (ise)

Daha önce kaç Ar-Ge projesi yaptınız? İşaretleyiniz. 

1-5 
 FORMCHECKBOX 
 1     6-10   FORMCHECKBOX 
 2     >10   FORMCHECKBOX 
 3

2. İlk 1007 Projeniz mi?

       Evet   FORMCHECKBOX 
 1     Hayır   FORMCHECKBOX 
 2 (ise)

Daha önce kaç projeniz 1007 desteği aldı? İşaretleyiniz.

1-5   FORMCHECKBOX 
 1     6-10   FORMCHECKBOX 
 2     >10   FORMCHECKBOX 
 3

A. GENEL  DEĞERLENDİRME


1. Projeyi genel olarak değerlendirdiğinizde erişilen noktaları aşağıda belirtilen ölçütlere göre işaretleyiniz.

                                                                      Başlangıçtaki     Gerçekleşti 
                                                                             amaç


                                                                                1
                         2
           

       Proje Amaçları

1.
Yeni ürün geliştirilmesi
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


2.
Mevcut ürünlerin iyileştirilmesi
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


3.
Yeni proseslerin geliştirilmesi
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 



4.
Mevcut proseslerde iyileştirme
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


5.
Prototip veya pilot işletme kurulması
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


6.
Teknik/operasyonel sorunların çözülmesi
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


7.
Yeni lisans başvurusu
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


8.
Yeni patent başvurusu
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


9.
Yeni piyasalara açılma

  9.1 Türkiye’de
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 



  9.2 Avrupa’da
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 



  9.3 Diğer ülkelerde
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 



10. Bilimsel yayınlar
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


11. Yeni bilgi ve beceri geliştirilmesi
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


12. Yönetim ve iş kalitesinin artırılması
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 


13. Diğer kuruluşlar ile stratejik sınai ittifaklar
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 



kurulması

14. Üniversiteler ve araştırma kurumları ile
       FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 



yeni bağlar kurmak veya mevcut bağları

güçlendirmek

15. Diğer (belirtiniz)
                                                FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 



2. Projenin yürütülmesinde karşılaşılan zorluklar nelerdir?

(Uygun olan tüm seçenekleri işaretleyiniz.)


Teknik zorluklar
 FORMCHECKBOX 

  1

Finansman kaynaklarının yetersizliği
 FORMCHECKBOX 

  2



Kurum Hedeflerin değişmesi
 FORMCHECKBOX 

  3

Kurum stratejisinin değişmesi
 FORMCHECKBOX 

  4

Kurum üst yönetiminin gereken desteği vermemesi
 FORMCHECKBOX 

  5

Kurum içi bürokratik işleyiş
 FORMCHECKBOX 

  6

Gerekli alt yapının kurulamamış olması
 FORMCHECKBOX 

  7

Proje iş planının iyi hazırlanmamış olması
 FORMCHECKBOX 

  8

Hedeflerin değiştirilmesi
 FORMCHECKBOX 

  9

Ar-Ge Yardımı sürecinde yaşanan olumsuzluklar
 FORMCHECKBOX 
 
10

Diğer (belirtiniz)
 FORMCHECKBOX 

11

B. PROJE SÜRESİ VE İNSAN KAYNAĞI DEĞERLENDİRMESİ


1. Proje başlama ve bitiş tarihlerini yazınız.

	
	Proje Başlama Tarihi
	Proje Bitiş Tarihi
	Proje Süresi (ay)

	Öngörülen
	
	
	

	Gerçekleşen
	
	
	


2. Öngörülen ve gerçekleşen proje süreleri farklı ise uygun nedenleri işaretleyiniz.


Alet, donanım v.b. temininde gecikme
 FORMCHECKBOX 
   1

Proje hedeflerinde değişiklik
 FORMCHECKBOX 
   2

Öngörülen sürede yanlışlık
 FORMCHECKBOX 
   3

Finansal güçlük yaşanması
 FORMCHECKBOX 
   4

Nitelikli eleman sıkıntısı
 FORMCHECKBOX 
   5

Alt yapıdaki yetersizlikler
 FORMCHECKBOX 
   6

Hizmet alımında aksamalar
 FORMCHECKBOX 
   7

Ar-Ge Yardımı sürecinde yaşanan aksamalar
 FORMCHECKBOX 
   8

Personel sirkülasyonu
 FORMCHECKBOX 
   9


Diğer (belirtiniz)
       FORMCHECKBOX 
 10

C. MALİYET DEĞERLENDİRMESİ

1. Projenin desteklemeye esas öngörülen maliyeti, gerçekleşen toplam maliyeti ve farklılıkları gider kalemi bazında belirtiniz.

	Gider Kalemleri
	Öngörülen (YTL)
	Gerçekleşen (YTL)
	Fark

    YTL               %

	1.Personel
	
	
	
	

	2.Seyahat
	
	
	
	

	3.Alet/Teçhizat/Yazılım/ Yayın
	
	
	
	

	4.Yurtiçi Ar-Ge Hizmeti
	
	
	
	

	5. Danışmanlık/Hizmet Alımı
	
	
	
	

	6. Malzeme
	
	
	
	

	7. TOPLAM
	
	
	
	



(Bu tablonun doldurulmasında Desteklemeye Esas Maliyetler esas alınacaktır.)

2. Maliyet kalemlerindeki farklılıkların nedenlerini işaretleyiniz.


Proje maliyet planlamasının yapılmaması

 FORMCHECKBOX 
  1

Proje süresinin uzaması

 FORMCHECKBOX 
  2

Proje hedeflerinde değişiklik yapılması

 FORMCHECKBOX 
  3

Öngörülmeyen harcamalar olması

 FORMCHECKBOX 
  4

Harcama öngörülerinin yanlış yapılması

 FORMCHECKBOX 
  5

Diğer (belirtiniz)

 FORMCHECKBOX 
  6

D. AR-GE DESTEĞİ UYGULAMASI DEĞERLENDİRMESİ


1. Ar-Ge Yardımı için başvuru yapmanızın nedenlerini işaretleyiniz.


Projenin yürütülmesi için gerekli finansal kaynak olduğu için
 FORMCHECKBOX 
  1

Prestij kazandırdığı için
 FORMCHECKBOX 
  2

Diğer iç ve dış mali kaynaklara ulaşabilmek için
 FORMCHECKBOX 
  3

Araştırma kurumları ile işbirliği oluşturduğu için
 FORMCHECKBOX 

  4

Ar-Ge yönetimini kurumsallaştırmak için
 FORMCHECKBOX 
  5

Ar-Ge projesinin niteliğini doğrulamak için
 FORMCHECKBOX 
  6

Diğer (belirtiniz)
 FORMCHECKBOX 
  7

2. Ar-Ge Yardımı uygulamasında karşılaşılan olumsuzlukları işaretleyiniz. 

Hiçbir olumsuzlukla karşılaşılmadı




 FORMCHECKBOX 
  1




Hakem/İzleyici ile iletişimsizlik 





 FORMCHECKBOX 
  2

Proje dokümanının hazırlanmasında zorluk



 FORMCHECKBOX 
  3


Değerlendirme ve izleme sürecinin uzunluğu



 FORMCHECKBOX 
  4


Değerlendirmenin yetersizliği





 FORMCHECKBOX 
  5


TUBİTAK’ın çalışma anlayışı





 FORMCHECKBOX 
  6

Ödemelerin gecikmesi 






 FORMCHECKBOX 
  7


Diğer (belirtiniz)







 FORMCHECKBOX 
  8


3. Ar-Ge Yardımı olmasaydı projenizi yürütecek miydiniz?

Evet     FORMCHECKBOX 
  1   ise; desteğin olmadığı durumda proje bütçenizin büyüklüğü ne olurdu? 



1. Aynı

 FORMCHECKBOX 


2. Daha küçük

 FORMCHECKBOX 
  %.…….. daha küçük


3. Daha büyük
 FORMCHECKBOX 
  %………daha büyük

Hayır    FORMCHECKBOX 
  2

4. Önümüzdeki üç yıl içinde yeni Ar-Ge projeleri planlıyor musunuz?


 Evet    FORMCHECKBOX 
  1………..adet yeni proje

 Hayır   FORMCHECKBOX 
  2   ise; neden yeni Ar-Ge projeleri düşünmüyorsunuz?


Finansal kaynaklar yetersiz olduğu için
      
 FORMCHECKBOX 
  1

Ekonomik belirsizlik fazla olduğu için
       FORMCHECKBOX 
  2

Ar-Ge çalışmalarından beklenen yarar sağlanmadığı için
       FORMCHECKBOX 
  3


Teknik eleman ve Ar-Ge altyapı yetersiz olduğu için
       FORMCHECKBOX 
  4


Firma üst yönetiminin Ar-Ge çalışmalarına ilgisiz olması
       FORMCHECKBOX 
  5


Teknik risklerin yüksek olması
    
   FORMCHECKBOX 
  6


Uygun işbirliklerinin oluşturulmasında zorluklar
       FORMCHECKBOX 
  7

Diğer (belirtiniz)
       FORMCHECKBOX 
  8
5. Önümüzdeki üç yıl içinde yeni Ar-Ge projelerine başlamayı planlıyorsanız, bu projeler için Ar-Ge Yardımına başvurmayı düşünüyor musunuz?

Evet     FORMCHECKBOX 
  1

Hayır   FORMCHECKBOX 
  2   ise; nedenlerini işaretleyiniz.


Destek yetersiz olduğu için



 FORMCHECKBOX 
  1


Destek uygulamasında aksaklıklar olduğu için

 FORMCHECKBOX 
  2

Ticari bilgileri açıklamamak için



 FORMCHECKBOX 
  3

Diğer (belirtiniz)





 FORMCHECKBOX 
  4

PAGE  

